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Ministarstvo informisanja i telekomunikacija
Pariska 7
11000 Beograd
11. jun 2024. godine

Postovani,

Povodom javne rasprave na Predlog uredbe o utvrdivanju Programa razvoja Sirokopojasne
komunikacione infrastrukture u ruralnim i nerazvijenim podrucjima Republike Srbije za period 2024-
2026. godine (u daljem tekstu: Program), koju sprovodi Ministarstvo informisanja i telekomunikacija
(u daljem tekstu: Ministarstvo), CETIN d.o.0. Beograd-Novi Beograd (u daljem tekstu: CETIN)
dostavlja svoje komentare i predloge, koji su u skladu sa vazecéim propisima, ali i sa relevantnim
smernicama EU! (u daljem tekstu pojedinac¢no: Smernice iz 2013. godine i Smernice iz 2023. godine)
na koje se Program eksplicitno i poziva.

CETIN istice tri generalna komentara:

1. Program trebadabude zasnovan na tehnoloski neutralnoj osnovi tako sto ¢e obuhvatiti
sve vidove tehnologija sledeée generacije — kako fiksne Sirokopojasne mreze, tako i
mobilne Sirokopojasne mreze.

Obrazlozenje:

U €lanu lll, stav 2, alineja 2. Programa, uredeno je da ¢e se zajednicka izgradnja realizovati
kroz lastmile segment — lokalnu mreznu infrastrukturu izgradenu na tehnoloSki neutralnoj osnovi.
Ostatak teksta Programa nije u potpunosti usaglasen sa navedenom odredbom. Naime, u Programu
se dalje, Cak na sedam mesta, navodi koriS¢enje usluge fiksnog Sirokopojasnog pristupa. S tim u vezi,
iako proklamovan u navedenoj alineji, princip tehnoloSke neutralnosti, kao obavezujuci za nadlezne
institucije da ne favorizuju niti da isklju¢e odredene vrste tehnologije (€lan 125. Smernica iz 2023.
godine i ¢lan 3.4. Smernica iz 2013. godine), mora biti u potpunosti i jednoobrazno ureden u tekstu
Programa.

Na ovaj nacin, daje se prilika da se ukljuci i mobilna Sirokopojasna mreza, a 5to je i u skladu
sa Smernicama iz 2013. godine i Smernicama iz 2023. godine u celini, a posebno sa ¢l. 20, 36, 46,
49, 97,112,113, 114.i 117. Smernica iz 2023. godine.

Predlog teksta: Sintagmu ,usluge fiksnog Sirokopojasnog pristupa® menjati u ,usluge
Sirokopojasnog pristupa®“.

1 Smernice Evropske komisije za primenu pravila o drzavnoj pomoc¢i u vezi sa brzim razvojem Sirokopojasnih
mreza 2013/C 25/01, kao i Smernice Evropske komisije za drZzavni podsticaj za Sirokopojasne mreze 2023/C
36/01
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Dodatno, u €élanu lll A), stav 2. Programa, definisane su vrste mreza koje se smatraju
pristupom sledeée generacije (u daljem tekstu: NGA), i to: FTTH, FTTB, VDSL i kablovski DOCSIS
3.0. U skladu sa prethodnim komentarom u vezi sa principom tehnolo$ke neutralnosti, smatramo da
je u ovom delu neophodno ukljuciti sve vrste tehnologija, a u skladu sa Smernicama iz 2023. godine,
i to ¢lanom 19.(c) i (e), €l. 21. i 23, kao i u skladu sa ¢lanom 58. Smernica iz 2013. godine. Na ovaj
nacin ¢e biti obuhvacene sve vrste u okviru fiksne Sirokopojasne mreze, ukljuCujuci i bezi¢nu fiksnu
mrezu (koja trenutnim predlogom nije uklju€ena) i ostale vrste optiCke mreze — do prostorija i do
razvodnih ormara (koje trenutnim predlogom nisu ukljuc¢ene), kao i sve vrste mobilne Sirokopojasne
mreze.

Predlog teksta: MrezZe koje se smatraju NGA moraju ukljucivati sledece:
a) FTTx (koji ukljuuje: FTTB, FTTH, FTTP i FTTC),

b) VDSL,

c) Napredne kablovske mreze - DOCSIS 3.0,

d) Napredne beZi¢ne fiksne mreze,

e) Napredne satelitske mreze,
f) Mobilne 4G i 5G mreze.

2. Program je potrebno dizajnirati tako da svi operatori, kako operatori na veleprodajnom
trzistu, tako i na maloprodajnom trziStu mogu ucéestvovati na javhom pozivu, u cilju
ispunjenja osnovnog cilja slobodne konkurencije na trziStu koja je preduslov za nize
cene, veéi izbor i bolji kvalitet proizvoda i usluga za potrosace, uz istovremeno
podsticanje inovacija.

Obrazlozenje:

U poslednje Cetiri godine je doslo do promena na trziStu elektronskih komunikacija tako da se odvojilo
veleprodajno trziSte aktivne i pasivne infrastrukture. Posledica ovoga je vec¢a konkurencija u
veleprodajnim uslugama pristupa i zna€ajno smanjenje vertikalne integracije veleprodajnih i
maloprodajnih usluga.

S obzirom na to da se planira drzavna pomo¢ zbog nedostatka infrastrukture elektronskih
komunikacija, neophodne za pruzanje usluga krajnjim korisnicima, Program bi trebalo usmeriti na
izgradnju nedostajuce infrastrukture i omoguciti operatorima (pruzaocima javnih elektronskih
komunikacionih mreza i pripadajucih sredstava) da samostalno u€estvuju u javhom pozivu. Kada je
infrastruktura izgradena, stvoreni su uslovi da vise operatora na maloprodajnom trziStu pruza uslugu
krajnjim korisnicima pod komercijalnim uslovima, kroz univerzalni servis ili kroz subvencionisanje
potroSaca koji nisu u mogucénosti da priuste plac¢anje usluge pod komercijalnim uslovima (program
vaucera i sl.).

Ovakav model predstavlja najbolje reSenje, prvenstveno sa aspekta razvoja slobodne konkurencije
medu pruzaocima elektronskih komunikacionih usluga na maloprodajnom nivou i radi dobrobiti
krajnjih potroSaca. Dodatno, ovo ¢ée ujedno omoguditi i svim operatorima na maloprodajnom nivou da
dobiju pristup novim Korisnicima i razvoju njihovog poslovanja na novim trzistima.
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Smernice iz 2013. godine posebno istiCu znacaj veleprodajne mreze koja omogucéuje veci nivo
konkurencije uz prisustvo veéeg broja operatora koji pruzaju usluge potrosaima i omogucuju
raznovrsniji izbor i konkurentnije cene, a istovremeno se izbegava stvaranje monopola u pruzanju
ovih usluga kada bi jedan uCesnik pokrivao oba navedena nivoa u lancu prodaje (tacka 78. (g)
Smernica iz 2013. godine).

3. Neophodno je da Ministarstvo objavi sve podatke od znac¢aja za sprovodenje Programa,
i to:

a) da podaci o mapiranju budu azurirani prema poslednjem zvaniénom popisu
stanovnistva iz 2022. godine,

b) da Program sadrzi spisak svih lokacija na kojima je planiran razvoj Sirokopojasne
mreze,

c) da u ovoj fazi postupka budu odredeni kvalitativni kriterijumi za rangiranje, a kako
bi zainteresovani u€esnici unapred imali jasniju sliku celog procesa.

Obrazlozenje:

U Programu je navedeno da je Ministarstvo krajem 2021. godine, u saradnji sa operatorima
elektronskih komunikacija izradilo mape dostupnosti fiksnog Sirokopojasnog pristupa u Republici
Srbiji i rezultati su pokazali da u Republici Srbiji postoji nesto vise od 290.000 domacinstava u ruralnim
predelima gde ne postoji ekonomski interes operatora za razvoj infrastrukture koja se zasniva na
pristupu sledece generacije (tzv. bele i sive NGA zone). Kako je nakon toga 2022. godine izvrSen
popis stanovnistva, potrebno je uskladiti podatke.

Dodatno u odnosu na postojece odredbe Programa, napominjemo da tekst treba da sadrzi spisak
konkretnih lokacija, kako bi zainteresovanim operatorima bilo omoguéeno da daju informacije o svojoj
postojecoj infrastrukturi, kao i o nameri da dodatno ulazu na tim lokacijama, Sto ¢e u sustini biti osnov
da se neka lokacija smatra belom, sivom ili crnom NGA zonom. Navedeno je u skladu sa ¢l. 40, 78. i
127. Smernica iz 2023. godine, a $to podrazumeva sprovodenje javnih konsultacija nakon takvog
»mapiranja“.

Smatramo da je celishodno da ve¢ u ovoj fazi budu odredeni kvalitativni kriterijumi za rangiranje
ponuda operatora, kako zbog pravovremenog informisanja o uslovima postupka, tako i zbog
mogucnosti da u ovoj fazi daju svoje primedbe na navedene uslove, te da na pravi nacin zastite svoja
prava.

U nastavku istiCemo i sledec¢e pojedinaéne komentare:

1. U élanu lll B), stav 6. Programa, definisani su elementi ugovora izmedu Ministarstva i
izabranog operatora (u daljem tekstu: Ugovor), a koji, izmedu ostalog, ukljuuju i rokove
za izgradnju middle mile infrastrukture (element pod brojem 2)).
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Komentar: Smatramo da ovaj element mora biti predstavljen javnosti te da isti treba uneti u
tekst javnog poziva koji ¢e biti objavljen. Takode, u okviru javnog poziva potrebno je da bude objavljen
i tekst modela Ugovora, kako bi u€esnici pravovremeno mogli da znaju sadrza;j istog.

2. U élanu lll B), stav 6. Programa, u tacki 4) definisano je da ¢e u Ugovoru biti uredena
obaveza operatora u vezi sa ustupljenom izgradenom infrastrukturom tako da ,izgradenu
infrastrukturu odrzava i omoguc¢ava kontinuirano pruzanje elektronskih komunikacionih
usluga®“.

Komentar: Smatramo da je, u cilju postovanja transparentnosti i najbolje medunarodne
prakse, pozZeljno da se u sdm Program unese i obaveza izabranog operatora da omoguéi nesmetani
pristup ostalim operatorima po trziSnim uslovima. Takode, neophodno je da Regulator ove uslove
posebno reguliSe primenom odgovarajuce metodologije, nezavisno od uslova koji su definisani za
operatore sa zna¢ajnom trziSnom snagom, a sve u skladu sa tackom 78. (h) Smernica iz 2013.
godine.

3. U élanu lll B), stav 4. tacka 2) Programa, odreden je rok od 20 dana od dana objavljivanja
javnog poziva da se dostavi sva potrebna dokumentacija.

Komentar: Smatramo da je, imaju¢i u vidu sloZenost postupka i sveobuhvatnost
dokumentacije koja treba da se dostavi, a posebno izradu investicionog plana, neophodno da
navedeni rok iznosi 30 dana, sa dodatnom moguénos$éu produzenja za dodatnih 10 dana po zahtevu
ucesnika.

S postovanjem,
Dragana lli¢
Direktorka korporativnih poslova
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